
Poslanstvo 
in etika podjetja 
Dobrovita d.o.o

Smo invalidsko podjetje, ki v celoti sledi nače-
lom in ciljem socialnega podjetništva. Podjetje 
je leta 1994 ustanovilo Slovensko združenje za 
duševno zdravje - ŠENT z namenom nudenja 
pomoči osebam s statusom invalida pri rehabili-
taciji in zaposlovanju.

POŠTENE POSLOVNE PRAKSE, 
POŠTENA KONKURENCA IN 
PROTIKORUPCIJSKO RAVNANJE

V našem podjetju se zavezujemo 
k spoštovanju poštenih po-
slovnih praks in poštene 
konkurence. Sledimo 
najvišjim standardom 
etičnega ravnanja, saj 
menimo, da lahko le 
tako gradimo dolgo-
trajne in uspešne od-
nose s svojimi stranka-
mi, dobavitelji, konkurenti 
in  javnostjo.

NAČELA 
KOMUNICIRANJA POSLANSTVA 
IN ETIKE PODJETJA DOBROVITA D.O.O.

Podjetje komunicira sprejet dokument Poslanstvo 
in etika podjetja Dobrovita d.o.o. do deležnikov v 
skladu z določenimi načeli in smernicami.

SPOŠTOVANJE PRAVILNIKOV 
TER STANDARDOV DRUŽBE 
DOBROVITA D.O.O.

Vsi zaposleni smo zavezani k izpolnjevanju spre-
jetih pravilnikov in standardov družbe Dobrovita 
d.o.o.

ZDRAVJE IN VARNOST PRI DELU

Zavedamo se pomena varnega delovnega okolja, 
saj je v našem poslanstvu zaposlovanje oseb z in-
validnostjo in drugih ranljivih ciljnih skupin. Zato 
nam je še posebej pomembno, da predpise upo-
števamo vsi zaposleni in na napake sproti opozar-
jamo.

METODE TER NAČINI KOMUNICIRANJA 
POSLANSTVA IN ETIKE 

Nenehno spodbujamo neposredno komunicira-
nje, uporabljamo različne načine komuniciranja 
poslanstva in etike skozi razne dogodke in akte 
podjetja. 

SKRB ZA OKOLJE

je eno od glavnih vodil družbe Dobrovita d.o.o. 
Skrbimo za zdravo, varno in čis-
to delovno okolje ter upoštevamo 
okoljske predpise, pred-
vsem s področja loče-
vanja odpadkov. 
Poslovanje je or-
ganizirano skla-
dno z zahtevami 
sistema ravna-
nja z okoljem po 
standardu ISO 
14001:2015 
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NAŠE DEJAVNOSTI

V družbi Dobrovita d.o.o. poteka vodenje in delo 
v posameznih oddelkih skladno s certifikatom 
vodenja kakovosti SIST EN ISO 
9001:2015, ki nas zavezuje h ka-
kovostnemu opravljanju dela in 
skrbi za zadovoljstvo naročnika.

NAŠE POSLANSTVO

je ustvarjanje novih delovnih mest za težje za-
posljive oziroma za osebe s statusom invalidne 
osebe in razvoj programov delovne rehabilitacije 
za težje zaposljive. 

NAŠA VIZIJA

je postati najboljši ponudnik kakovostnih storitev 
urejanja zelenih površin, čiščenja in vzdrževanja 
poslovnih stavb, izvajanja geodetskih storitev ter 
sestavljanja proizvodov in polproizvodov.

NAČELA POSLANSTVA IN ETIKE

Pri delovanju upoštevamo dogovorjena načela 
poslanstva in etike. Nekaj načel, ki jih upošteva-
mo, so: načelo odgovornosti, transparentnosti, 
pravičnosti, enakosti, varovanja okolja, strokov-
nosti, spoštovanja človekovih pravic, …

NAŠE VREDNOTE

Stremimo k zagotavljanju odličnosti naših stori-
tev, spoštujemo in sprejemamo raznolikost zapo-
slenih ter spodbujamo medsebojno povezanost 
in srčnost. To so vrednote, v katere verjamemo in 
jih tudi živimo.

SPOŠTOVANJE RAZLIČNOSTI 
IN PREPOVED DISKRIMINACIJE 

V svojem delovanju nenehno sledimo promociji 
raznolikosti, nediskriminaciji, vključenosti in ena-
kim možnostim.

POLITIKA KAKOVOSTI

Pri opravljanju naših storitev spoštujemo poslov-
na, okoljska in etična načela.

VZPOSTAVLJANJE KAKOVOSTNIH 
ODNOSOV NA DELOVNEM MESTU

V družbi Dobrovita d.o.o. si prizadevamo k zapo-
slovanju raznolikih skupin. Naši odnosi temeljijo 
na: medsebojnem spoštovanju, zaupanju, iskre-
nosti, sodelovanju, odprti in iskreni komunikaciji 
in medsebojni pomoči.

KAKOVOSTNO OPRAVLJENO DELO 
TER ZADOVOLJSTVO NAŠIH STRANK

Naši odnosi s strankami so vedno vljudni, pri-
jazni in profesionalni. Dobro razumemo pomen 
varstva zaupnosti podatkov. Naš odnos do stran-
ke se zrcali tudi v naši osebni urejenosti ter skrbi 
za lastno higieno.
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