Poslanstvo In etika podjetja

Dobrovita d.o.o

Smo invalidsko podjetje, ki v celoti sledi nacelom in ciljem
socialnega podjetnistva. Podjetje je leta1994 ustanovilo Slovensko

dobrovita

zdruZenje za dusevno zdravje - SENT z namenom nudenja pomoci

osebam s statusom invalida prirehabilitacijiin zaposlovanju.

NASE POSLANSTVO

je ustvarjanje novih delovnih mest za tezje zaposljive oziroma za osebe s statusom invalidne
osebeinrazvojprogramov delovne rehabilitacije zatezje zaposljive.

NASAVIZIJA

je postati najboljsi ponudnik kakovostnih storitev urejanja zelenih povrsin, cisCenja in
vzdrzevanja poslovnih stavb, izvajanja geodetskih storitev ter sestavljanja proizvodov in
polproizvodov.

T

NACELAPOSLANSTVAINETIKE

Pri delovanju upostevamo dogovorjena nacela poslanstva in etike. Nekaj nacel, ki jih
upostevamo, so: nacelo odgovornosti, transparentnosti, pravicnosti, enakosti, varovanja
okolja, strokovnosti, spostovanja clovekovih pravic, ...

NASE DEJAVNOSTI

V druzbi Dobrovita d.o.o. poteka vodenje in delo v posameznih oddelkih skladno s -
certifikatom vodenja kakovosti SIST EN ISO g9oo1:2015, ki nas zavezuje h
kakovostnemu opravljanju delain skrbizazadovoljstvo narocnika.

Cistilni Geodetske
servis storitve

Sestavljanje
proizvodov

NASEVREDNOTE

Stremimo k zagotavljanju odlicnosti nasih storitey,
spostujemo in sprejemamo raznolikost zaposlenih ter
spodbujamo medsebojno povezanost in sr¢nost. To so
vrednote, v katere verjamemoinjih tudizivimo.

SPOSTOVANJE

RAZLICNOSTI

IN PREPOVED
DISKRIMINACIJE

V svojem delovanju nenehno sledimo promociji raznolikosti,
nediskriminaciji, vkljucenostiin enakim moznostim.

POLITIKA KAKOVOSTI

Pri opravljanju nasih storitev spostujemo poslovna, okoljska in
eticnanacela.

Ly ate

VZPOSTAVLJANIJE
KAKOVOSTNIH
ODNOSOV NA
DELOVNEM MESTU

V druzbi Dobrovita d.o.o. si prizadevamo k
zaposlovanju raznolikih skupin. Nasi odnosi temeljijo na:
medsebojnem spodtovanju, zaupanju, iskrenosti, \
sodelovanju, odprtiiniskreni komunikacijiin medsebojni pomoci.

Vise urejeno.

KAKOVOSTNOOPRAVLIENODELO
TER ZADOVOLJSTVO NASIH STRANK

Nasi odnosi s strankami so vedno vljudni, prijazni in profesionalni. Dobro razumemo pomen
varstva zaupnosti podatkov. Nas odnos do stranke se zrcali tudi v nasi osebni urejenosti ter
skrbizalastno higieno.

POSTENE POSLOVNE PRAKSE,
POSTENA KONKURENCA IN
PROTIKORUPCIJSKO RAVNANJE

V nasem podjetju se zavezujemo k spostovanju postenih

(AL

standardom eticnega ravnanja, saj menimo, da lahko le k
tako gradimo dolgotrajne in uspesne odnose s svojimi
strankami, dobavitelji, konkurentiin javnostjo.

NACELA KOMUNICIRANJAPOSLANSTVA
INETIKEPODJETJADOBROVITAD.O.O.

Podjetje komunicira sprejet dokument Poslanstvo in etika podjetja Dobrovita d.o.o. do
deleznikov v skladu zdoloCeniminaceliin smernicami.

SPOSTOVANJE PRAVILNIKOV
TER STANDARDOV DRUZBE DOBROVITA D.O.O.

Vsi zaposleni smo zavezani k izpolnjevanju sprejetih pravilnikov in
standardov druzbe Dobrovitad.o.o.

ZDRAVIJEINVARNOSTPRIDELU

Zavedamo se pomena varnega delovnega okolja, saj je v nasem
poslanstvu zaposlovanje oseb zinvalidnostjo in drugih ranljivih ciljnih
skupin. Zato nam je Se posebej pomembno, da predpise upostevamo
vsizaposleniinnanapake sprotiopozarjamo.

METODETER NACINIKOMUNICIRANJA
POSLANSTVAINETIKE

Nenehno spodbujamo neposredno komuniciranje, uporabljamo razlicne nacine
komuniciranja poslanstvain etike skozirazne dogodke in akte podjetja.

SKRBZAOKOLIJE

je eno od glavnih vodil druzbe Dobrovita d.o.o. Skrbimo za
zdravo, varno in cisto delovno okolje ter upostevamo
okoljske predpise, predvsem s podrocja loCevanja
odpadkov. Poslovanje je organizirano skladno zzahtevami 5
sistema ravnanjaz okoljem postandardu1SO14001:2015  §




